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INSTALLATION DES IMPRIMANTES POUR WINDOWS 11 A
PROVENCE

MODE OPERATOIRE

Auteur-es Informatique HES-SO Master
Destinataire-s Tous les étudiants et collaborateurs autorisés a utiliser des équipements informatiques
Date 15.05.2024

I/ PREAMBULE

Ce document précise le cadre de la procédure liée a l'installation des imprimantes pour Windows
11 dans les locaux HES-SO Master de Provence.

Il OPERATIONS A EFFECTUER

CONNEXION AU RESEAU WI-FI EDUROAM

1. Tout d’abord, connectez-vous a votre session

2. Double-cliquez sur l'icbne connexion réseau en bas a droite dans la barre des taches

2o EDE@ = om0

El

Disponible Non connecté Mode Avion

D %>

Assistant de Accessibilité
concentration

3. Cliquez sur eduroam puis sur Se connecter. Si vous décidez de cocher Se connecter
automatiquement, le réseau est enregistré en mémoire et le mot de passe ne vous sera plus
demandé

& Wi [ o]

7 eduroam
Sécurisé

Se connecter automatiquement i

7 HES-SO Admin
—
£

HES-SO Invite
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Saisissez prenom.nom@hes-so.ch et votre mot de passe, les mémes que ceux que vous
utilisez pour I'accés a votre messagerie, puis cliquez sur OK

4.

—\

eduroam
Sécurisé
Entrez votre nom d'utilisateur et votre mot de

passe

D Utiliser mon compte d'utilisateur
Windows

prenoem.nom@hes-so.ch

(L L1 XY ] o

Cliquez sur Se connecter

N
O

eduroam
Connexion

Poursuivre la connexion ?

Si vous vous attendez a trouver eduroam a
cet emplacement, connectez-vous. Dans le
cas contraire, il s'agit d'un autre réseau
portant le méme nom.

Afficher les détails du certificat

Se connecter Annuler

6. Vous étes connecté-e au réseau WI-FI eduroam

”':“Q eduroam ®

Connecté, sécurise

Déconnecter

-
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INSTALLATION DES PILOTES DES IMPRIMANTES

Pour procéder a cette étape, vous devez disposer des droits « Administrateur » sur 'ordinateur.

O

1. Cliquez sur l'icéne de le loupe

2. Taper Windows PowerShell ISE, bouton droit de la souris et Exécuter en tant
qu’administrateur

Tout  Applications Documents

Meilleur résultat

> Windows PowerShell ISE

Application O3 Exécuter en tant guadministrateur |

[0 ouvrir remplacement du fichier
2 Epingler au menu Démarrer

-2 Epingler 3 la bare des tiches

T ouvrir
Exécuter en tant qu'adn|
‘Ouvrir 'emplacement dj
Epingler au menu Démg

Epingler 3 la barre des t

2 windows PowerShell ISE

3. Cliquer sur Fichier, Ouvrir, taper \\10.10.4.4\Pilotes, sélectionner Imprimantes.ps1, cliquer sur

B ouwir A b
| L WI01044\Pilotes & v | ® | Rechercher dans: Pilotes ]
Organiser v Nouveau dossier e M @
A Mom Modifié le Type Taille

drivers_Linux 1 Dossier de fichiers
dsgj500.inf_amd64_16d4306612ac2374
HP_Color_Laserlet_Enterprise_M554-M555 3
hpeu2SSu.inf_amd64_B83dd40f67C5d42

LIE_M554dn_M555dn_14.0.20203.49_Full_..

upd-pcl6-x64-7.1.0.25570 K‘
&4 Imprimantes.ps]

Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
11:38

:3 Dossier de fichiers
30.10.2023 13:35 Script Windows P... 1Ko

v

Nom du fichier: |Imprimantes.psT | Yglhiers Powershel s, “psn
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4. Cliquez sur Exécuter le script

5 Administrateur : Windows PowerShell ISE
Fichier Modifier Afficher Outils Déboguer Composant: fionnels  Aide
IRE: ® |8 |[Bloo|m; N

H & QPN

Imprimantes.ps1 X

Exécuter le script (F3)
/t REG_DWORD /d 1 /T

NHES-50_Printer
v RpcUseNamedPipeProtocol

1 Set-ExecutionPolicy Ubr—
2 Add-Printer -ConnectionName '\10.10. “H

3 reg add "HKEY_LOCAL_MACHINE'SOFTWARE“Policies'Microsoft'Windows NT\Printers“RPC"
4

5. Cliquez sur Exécuter une fois
- o X

B vertissement de sécurité

Nexécutez que des scipts que vous approuvesz. Bien que les scrpts en provenance d e uties, ce script est suscept

tible d re ordinateur Sivous V’ ipt utilsez fapplet e commende UnbloccFie pour autoriser le script & s‘xécuter sans ce message d'avertssement. Voulez-vous exécuter \10.1044\Pilotes

\mprimantes pst ?
[Nepas exécter] [Exécuterunefoi] [ Suspencre |

6. Le message doit afficher 'opération a réussi, si un autre message s’affiche relancer le script

& dministrateur : Windows PowerShell ISE

Fichier Modifier Afficher Outils Déboguer Composants additionnels Aide
&3 « 8 » P & E|w | 8| B oo &O.
Sans titrel.ps1 | Imprimantes.ps1 X
1 Set-ExecutionPalicy Unrestricted

Add-Printer -ConnectionName ‘\10.10.4.4\HES-50_Printer

reg add "HKEY_LOCAL_MACHINE'.SOFTWARE‘Policies‘Microsofti\Windows NT\Printers\RPC"

v RpcUseNamedPipeProtocol /t REG_DWORD /d 1 /f

2
3
4

PS5 C:\WINDOWS\system3Z> \' 12.10.4.4\Pilotes\Imprimantes.psl

L'op,ration a r,ussi.

£ en bas a gauche de

7. Pour contréler si 'imprimante est installée, cliquez sur l'icbne
I'écran, puis saisissez imprimantes et scanners et cliquez sur Imprimantes et scanners

e} impri}names et scanners

0%

Tout  Applications  Documents ~ Web  Plus ~

Meilleur résultat
Imprimantes et scannerE} / G]

| @ Parameétres systéme

8. L’imprimante HES-SO Printer doit étre dans la liste
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@ Accueil Imprimantes et scanners

Rechercher un paramétre pe

Ajouter des imprimantes et des scanners

Périphériques + Ajouter une imprimante ou un scanner

B o s -t scanners Imprimantes et scanners

HES-5C_Printer sur 10.10.4.4
(0  Souris 7 document(s) en file d'attente

Les documents s’'impriment par défaut en Noir Blanc. Si vous voulez en Couleur, aller dans les
propriétés de I'imprimante et sélectionner en Couleur.
Les documents imprimés seront affichés sur les 2 imprimantes Couleur.

IMPRIMANTES

Les imprimantes se trouvent aux emplacements suivants :
- Une prés des machines Sélecta a P6.
- La seconde prés de la réception.
- Une a Provence 12, rez-de-chaussée

Imprimez votre document depuis I'ordinateur et allez devant I'imprimante :

L’'imprimante posséde un lecteur de carte :
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Vous pouvez poser la carte transmise (carte d’étudiant) dans les deux sens :

Ecran du copieur sans la carte :

ideritafez-vous avec volre Cane-i0

CONNEXION AU COPIEUR

1. Une fois la carte posée sur le lecteur, I'écran ci-dessous apparait

2. Vous devez choisir un centre de colt

a. Le compte Impression avec carte (en haut) est celui qui a été chargé avec un quota de
1’000 copies. Veuillez choisir celui-ci pour effectuer vos impressions et vos copies.

b. Le compte Budget personnel (en bas) est utilisé pour les machines Selecta, c’est ce

compte qui est chargé lorsque vous y ajouter de I'argent
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3. Ensuite, pressez en bas a droite sur Sélectionner
UTILISATION DU MODE IMPRIMANTE

1. Pour imprimer, cliquez sur Secure Print, sélectionnez la ligne désirée et cliquez sur le 1°
bouton Imprimer et supp.

2. Sivous ne désirez plus imprimer le travail en question alors sélectionnez le 2° bouton
Supprimer

3. Sivous avez plusieurs documents, vous pouvez cliquer sur le 3°™ bouton Tout Sélec.

4. Siles documents n'apparaissent pas, cliquer sur le 4™ bouton Actualiser

Si vous choisissez un centre de colt qui n’a pas suffisamment d’argent a disposition, le travail sera
marqué d’'une croix. Pour résoudre ce cas, soit vous choisissez un centre de colt qui posséde le
crédit nécessaire, soit vous rechargez votre carte a I'aide de I'appareil prévu a cet effet.

L Version 1.0/ 15.05.2024 / page 7 / 19



UTILISATION DES DIFFERENTS MODES

La machine possede 4 modes: COPIE, SCANNER, Clé USB ou IMPRIMANTE

F_"] wi shna
[ ) Menu princrpal

Choitid use fonchion

Copie Sacers Mint Actis fich.

p b/ -

UTILISATION DU MODE COPIE

1.

Posez le document sur 'imprimante puis la carte sur le lecteur
Sélectionner le compte Impression avec carte (en haut)
Cliquez sur Sélectionner

Cliquez sur Copie

Cliquez sur le bouton vert
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Si vous voulez agrafer votre document, Sélectionner Finition, Agrafage + Tri groupé, Suivant, choisir
la position d’agrafage puis ok.

UTILISATION DU MODE LIRE ET ENVOYER PAR EMAIL
1. Le service de scannage vers votre messagerie est gratuit mais est cependant limité a 10 Mo par
envoi

2. Les documents vous sont directement envoyés sur votre propre messagerie
prenom.nom@master.hes-so.ch.

3. Poser le document sur I'imprimante puis la carte sur le lecteur
4. Sélectionnez le compte Impression avec carte (en haut)

5. Cliquez sur Login

6. Cliquez sur Lire et Envoyer

7. Cliquez sur Me I’envoyer

8. Cliquez sur le bouton vert.
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UTILISATION DU MODE CLE USB

1. Insérezla clé USB sur la droite de I'imprimante puis la carte sur le lecteur, sélectionner le compte
Impression avec carte (en haut), cliquez sur Sélectionner

2. Cliquez sur « Acceés fich. Enregistrés »

3. Cliquez sur le répertoire :
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4. Sélectionnez le ou les fichiers que vous voulez imprimer (impression en pdf, tiff, jpg), cliquez sur
Imprimer

6. Sélectionner un bac A4, puis cliquez sur OK.

L Version 1.0/ 15.05.2024 / page 11/ 19



Hes: so

7. Cliquez sur Finition

ETITERNE T
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10. Cliquez sur Démarrer I'impression :

11. Pour déconnecter la clé USB, cliquez sur I'icbne en bas a droite_H

12. Cliquez sur Supprimer :

13. Cliquez 2 fois sur OK puis retirez la clé USB de I'imprimante :
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ENREGISTREMENT D’UN OU PLUSIEURS FICHIERS SUR CLE USB

1. Insérezla clé USB sur la droite de I'imprimante puis la carte sur le lecteur, sélectionner le compte
Impression avec carte (en haut), cliquez sur Sélectionner

2. Cliquez sur « Acceés fich. Enregistrés »

3. Cliquez sur le répertoire :
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4. Sélectionnez le ou les fichiers que vous voulez imprimer (impression en pdf, tiff, jpg), cliquez sur
Imprimer

6. Sélectionner un bac A4, puis cliquez sur OK.
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7. Cliquez sur Finition

ETITERNE T
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10. Cliquez sur Démarrer I'impression :

11. Pour déconnecter la clé USB, cliquez sur I'icbne en bas a droite_H

12. Cliquez sur Supprimer :

13. Cliquez 2 fois sur OK puis retirez la clé USB de I'imprimante :
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DIVERS

-

Pour changer de centre de colt, vous devez enlever la carte du lecteur et la poser a nouveau.

CHANGEMENT DU MOT DE PASSE MASTER

Quand vous recevez le message « Expiration du mot de passe de votre compte HES-SO », changez
votre mot de passe Master puis modifiez directement votre mot de passe pour les imprimantes sinon

vous ne pourrez plus imprimer.

1. Cliquez sur la loupe N en bas a gauche de I'écran, insérez Gestionnaire d’identification puis
cliquez sur Gestionnaire d’identification

Meilleur résultat

1| Gestionnaire d'identification

%" panneau de configuration »

S Rechercher dans mes documents
personnels

gestionnaire didentification /

2. Cliquez sur Informations d’identification Windows puis sur *Session et sur Modifier

Gérer vos informations d'identification

Affichez et supprimez vos informations d'ouverture de session enregistrées pour les sites Web, les applications

connectées et les réseaux,

N

% 3 r Informations d'identification Web %k 3 r Informations d'identification Windows
p p
= 1L

Sauvegarder les informations d'identification  Restaurer les informations d'identification

Infjgrmations d'identification Windows Ajouter des informations d'identification Windows

@ Modifi€: Aujourd’hui

Adresse Internet ou réseau: *Session
Mom d'utilisateur: prenom.nom@hes-so.ch
Mot de passe: sesssess

Persistance: Session cuverte

w Supprimer
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3. Modifiez le mot de passe, cliquez sur Enregistrer

Madifier les informations d’identification Windows

Assurez-vous que le nom d'utilisateur et le mot de passe que vous tapez permettent d'accéder 3
I'emplacement.

Adresse Internet ou réseau
(par exemple monserveur, serveur.compagnie.com):  *Session

Morm d'utilisateur :

| prenom.nom@hes-so.ch |
e

Anner

4. Vous pouvez effectuer I'impression d’'un document

Il EN CAS DE PROBLEME

Si vous rencontrez des problémes, nous vous remercions de prendre contact avec le support
informatique a I'adresse informatique.master@hes-so.ch.

L Version 1.0/ 15.05.2024 / page 19/ 19


mailto:informatique.master@hes-so.ch

	Mode opératoire
	I/ préambule

	Ce document précise le cadre de la procédure liée à l’installation des imprimantes pour Windows 11 dans les locaux HES-SO Master de Provence.
	II/ opérations à effectuer

	Connexion au réseau WI-FI eduroam
	1. Tout d’abord, connectez-vous à votre session
	2. Double-cliquez sur l’icône connexion réseau en bas à droite dans la barre des tâches
	3. Cliquez sur eduroam puis sur Se connecter. Si vous décidez de cocher Se connecter automatiquement, le réseau est enregistré en mémoire et le mot de passe ne vous sera plus demandé
	4. Saisissez prenom.nom@hes-so.ch et votre mot de passe, les mêmes que ceux que vous utilisez pour l’accès à votre messagerie, puis cliquez sur OK
	5. Cliquez sur Se connecter
	Installation des pilotes des imprimantes
	Pour procéder à cette étape, vous devez disposer des droits « Administrateur » sur l’ordinateur.
	1. Cliquez sur l’icône de le loupe
	2. Taper Windows PowerShell ISE, bouton droit de la souris et Exécuter en tant qu’administrateur
	3. Cliquer sur Fichier, Ouvrir, taper \\10.10.4.4\Pilotes, sélectionner Imprimantes.ps1, cliquer sur Ouvrir
	4. Cliquez sur Exécuter le script
	7. Pour contrôler si l’imprimante est installée, cliquez sur l’icône  en bas à gauche de l’écran, puis saisissez imprimantes et scanners et cliquez sur Imprimantes et scanners
	8. L’imprimante HES-SO Printer doit être dans la liste
	Les documents s’impriment par défaut en Noir Blanc. Si vous voulez en Couleur, aller dans les propriétés de l’imprimante et sélectionner en Couleur.
	Les documents imprimés seront affichés sur les 2 imprimantes Couleur.
	Imprimantes
	Connexion au copieur
	Utilisation du mode imprimante
	Utilisation des différents modes
	Utilisation du mode Copie
	Utilisation du mode Lire et envoyer par Email
	1. Le service de scannage vers votre messagerie est gratuit mais est cependant limité à 10 Mo par envoi
	Utilisation du mode clé USB
	Enregistrement d’un ou plusieurs fichiers sur clé USB
	Divers
	Changement du mot de passe Master
	Quand vous recevez le message « Expiration du mot de passe de votre compte HES-SO », changez votre mot de passe Master puis modifiez directement votre mot de passe pour les imprimantes sinon vous ne pourrez plus imprimer.
	1. Cliquez sur la loupe  en bas à gauche de l’écran, insérez Gestionnaire d’identification puis cliquez sur Gestionnaire d’identification
	2. Cliquez sur Informations d’identification Windows puis sur *Session et sur Modifier
	3. Modifiez le mot de passe, cliquez sur Enregistrer
	4. Vous pouvez effectuer l’impression d’un document
	III/ en cas de problème


